Aranymetszés Kft.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

AZ ARANYMETSZES KFT. ADATKEZEZLESI TAJEKOZTATOJA
I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Aranymetszés Kft. (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 60.) minden esetben biztositja az
altala kezelt személyes adatok tekintetében az adatkezelés jogszerlis€égét €s célszerliségét. E
tajékoztatd célja, hogy az iddpontot foglald, személyes adatait megadd paciensek mar a
foglalés, illetve a személyes adatait megadasa el6tt megfeleld informaciokat kaphassanak
arrol, hogy cégiink adataikat milyen feltételek €s garanciak mellett, mennyi ideig kezeli. Az e
tajékoztatoban foglaltakat céglink minden személyes adatkezeléssel jaro esetben kotelezonek
tartja magara nézve, az itt leirtakat magunkra nézve kotelezOnek tartjuk.

Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldalu nyilatkozatban leirtak megvaltoztatasanak a jogat,
ez esetben az érintetteket elézetesen tajékoztatni fogjuk (www.gillplasztika.hu). Kérjiik,
amennyiben kérdése van az e tdjékoztatoban foglaltakkal kapcsolatban, irjon levelet
(arany@aqill.hu) nekiink. Cégiink tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulason és
torvényi felhatalmazason alapul (hiv. egészségiigyi jogszabalyok), illetve némely esetben az
adatkezelés a szerz0dés megkotését megeldzéen az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez sziikséges.

Jogszabalyi hivatkozasok egészségiigyi szolgaltatast nyljtd intézmények részére:

ea 2011. ¢évi CXII. torvény-az informdaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagarol (Infotv.)

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad &aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

¢ a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény;

e az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény;

e az egészségligyi és hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVIL. torvény (Etiak)

e az egészségligyi dokumentaciot kezeld jogutdd nélkiili megsziinése esetén az adatkezelési
feladatokat ellato szerv kijelolésérdl szold 44/2008 (11.29.) Korm. rendelet;

¢ 381/2016. (XI1.2.) Korm.rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol;

¢ a kémiai biztonsagrol sz616 2000. évi XXV. torvény;

ea 2005. évi XCV. torvény az emberi alkalmazasra keriillé gyogyszerekrdl és egyéb, a
gyogyszerpiacot szabalyozé torvények modositasarol;

e az ad6zas rendjérdl szo616 2017. évi CL. térvény;
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e az egészségligyi €s a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésének egyes kérdéseirdl
sz616 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet.

Adatkezel6 adatai, elérhetoségei a kovetkezok:

Név: Aranymetszés Kft.

Székhely: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 60. /2.
Cégjegyzékszam: 01-09-696162

Adoszam: 12638327-1-41

Telefonszam: +36 30 962-2640

E-mail: arany@aqill.hu

Tajékoztatjuk pacienseinket, hogy rendeldnkben kamera-rendszer miikddik, amelynek a
képfelvételeit birosdg vagy mas hatosag megkeresésére haladéktalanul meg kell kiildentink.

1. Fogalom meghatarozasok
1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,rintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szdm, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;
2. ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyujtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetové tétel Utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;
3. ,,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan
vagy masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
4. adatfeldolgoz06™: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;
5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unioés vagy a tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6é adatvédelmi
szabalyoknak;
6. ,,az érintett hozzajarulasa™: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
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megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens™: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

2. A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek:

A személyes adatok:

1. kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté modon kell
végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras €s atlathatosag™);

2. gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii €s jogszerti célbol torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethetd modon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleloen nem mindsiil az eredeti céllal 0ssze nem egyeztethetének a
kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

4. pontosnak ¢s sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerli intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul t6roljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

5. taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig tegye lehetévé; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekii
archivalas céljabol, tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil
majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
eléirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(,,korlatozott tarolhatdsag™);

6. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelos a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kdvetkez6 tajékoztatasokat adjuk.



1. IDOPONTFOGLALASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Telefonon torténd bejelentkezés soran kizardlag a nevének és telefonszamanak az adatait
kezeljiik.

2. ORVOSI SZOLGALTATASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Klinikank lehetévé teszi a megfeleld orvosi ellatast a kiilonboz6 személyes adatok megadasat
kovetden.

A vonatkozé jogszabalyok kotelezd rendelkezései értelmében Ontdl a kovetkezd adatokat
vessziik fel a gyogykezelésre/beavatkozasra valo jelentkezéskor:

- név

- sziiletési ido

- TAJ szam

- anyjaneve

- lakcim

- telefonszam

- e-mail cim

- hozzatartoz6 neve, telefonszama

A személyes adatok kezeldje: Aranymetszés Kft. (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky 1t 60.
1/2.)

Adatkérés az Aranymetszés Kft. székhelyén €s amennyiben az egészségligyi szolgaltatis
masik rendelében torténik, e rendel6t tizemeltetd egészségiigyi szolgaltatd altal is torténik.
(Art Medic Kft., Robert Karoly Magankorhaz, MOM Szent Magdolna Magankorhaz)

Art Medic 1026 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 107.
Robert Kéaroly Magankorhaz 1135 Budapest, Lehel ut 59. C. épiilet
MOM Szent Magdolna Magankorhaz 1123 Budapest, Alkotas utca 53. II. emelet

Az adatkezelés célja: orvosi ellatés

Az adatkezelés jogalapja: a paciens eldzetes hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont, illetve az adatkezelés a szerz0dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd
1épések megtételéhez sziikséges — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont

A kezelt személyes adatok kore: vezetéknév €s keresztnév, sziiletési id6, anyja neve, lakcim
(orszag, iranyitdszam, varos, utca, hdzszam; [gazdasagi trsasag esetében cégnév és
székhely], bankkartya szama, telefonszam, e-mail cim, TAJ szam, e-mail cim, hozzatartozo
neve, telefonszama.

Az adatkezelés idétartama: az orvosi ellatas napjat koveté harminc év.

Adatfeldolgozé igénybevétele: cégiink az orvosi nyilvantarté rendszer mitkodtetéséhez kiilsd

szolgaltatot nem vesz igénybe.




Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: nem jon 1étre szerz6dés az
idépontfoglalasra ill. orvosi ellatasra vonatkozdan
Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait céglink kezeli)
1. kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz vald hozzaférést,
2. kérelmezheti azok helyesbitését,
3. kérelmezheti azok torlését,
4, kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes
adatok kezelésének korlatozéasat (tehat azt, hogy cégiink az adatokat ne tordlje, vagy ne
semmisitse meg birdsadg vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),
5. tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
6. gyakorolhatja az adathordozhatdsédghoz valo jogat.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: cégiink minden sziikséges technikai és
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat
tartalmazé dokumentumok sériilése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa)
elkeriilésére. Egy mégis bekdvetkezd incidens esetén a sziikséges intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tdjékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezetiink, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens iddpontjat, megnevezését, hatasait ¢és az elhdritdsara megtett
intézkedéseket.

3. ORVOSI ELLATAST KOVETO PENZUGYI SZOLGALTATASSAL
OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Klinikank lehetéve teszi a megfeleld orvosi ellatast a kiilonb6zd személyes adatok megadasat
kovetden.

A személyes adatok kezeléje: Aranymetszes Kft. ¢s Ado-Tan-Konyv Bt.

Az adatkezelés célja: orvosi ellatast kovetd pénziigyi szolgaltatds teljesitése.
Az adatkezelés jogalapja: a paciens elézetes hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont, illetve az adatkezelés a szerz6dés megkotését megeldzéen az érintett kérésére torténd
Iépések  megtételéhez sziikséges — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.
A Kkezelt személyes adatok kore: vezetéknév ¢€s keresztnév, sziiletési ido, anyja neve, lakcim
(orszdg, irdnyitdoszdm, varos, utca, hazszam; [gazdasdgi tarsasdg esetében cégnév ¢és
székhely], bankkartya szama, telefonszam, e-mail cim, TAJ szam, e-mail cim, hozzatartozo
neve, telefonszama.

Az adatkezelés idétartama: a szamla kiallitasdnak napjat kovetd nyolc év

Adatfeldolgozé igénybevétele: cégiink a pénziigyi teljesitések konyveléséhez
vallalkozot/szolgaltatot vesz igénybe.



Tovabbi
adatfeldolgozo Székhelye Adatfeldolgozdi feladat leirasa
neve

1035 Budapest,
Ado-Tan-Konyv Bt.  [Berend utca 6.
/9.

A fizetési tranzakciokat kovetd  konyvelési
szolgaltatds igénybevétele

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: nem jon 1étre szerzddés az
orvosi ellatasra vonatkozoan
Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait cégilink kezeli)
1. kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést,
2. kérelmezheti azok helyesbitését,
3. kérelmezheti azok torlését,
4. kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes
adatok kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy cégiink az adatokat ne tordlje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),
5. tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
6. gyakorolhatja az adathordozhatdsédghoz valo jogat.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: cégiink minden sziikséges technikai €s
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat
tartalmazé dokumentumok sériilése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa)
elkeriilésére. Egy mégis bekovetkezd incidens esetén a sziikséges intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tdjékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezetiink, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens idépontjat, megnevezését, hatasait ¢és az elharitasira megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. ORVOSI ELLATAST KOVETO LELETEKKEL, EREDMENYEKKEL
OSSZEFUGGO ADATKEZELKES

A személyes adatok kezeldje: Aranymetszés Kft. (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 60.
1/2.)

Adatkérés az Aranymetszés Kft. székhelyén €s amennyiben az egészségligyi szolgaltatas
masik rendelében torténik, e rendeldt lizemeltetd egészségligyl szolgaltato altal is torténik.
(Art Medic Kft., Robert Karoly Magankorhaz, MOM Szent Magdolna Magankdrhéz)



Art Medic 1026 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 107.
Robert Kéaroly Magankorhaz 1135 Budapest, Lehel ut 59. C. épiilet
MOM Szent Magdolna Magankorhdz 1123 Budapest, Alkotas utca 53. 1. emelet

crcr

Az egészségligyi szolgaltatas igénybevétele soran keletkezett és a paciens altal atadott orvosi
dokumentéciot kezeljik ¢€s Orizziik a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések szerint.
Az adatkezelés jogalapja: a paciens eldzetes hozzdjaruldsa, Id. Eliak., GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont, illetve az adatkezelés a szerzddés megkotését megelézden az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont
A Kezelt személyes adatok kore: vezetéknév és keresztnév, sziiletési ido, anyja neve, lakcim
(orszag, irdnyitdoszdm, varos, utca, hazszam; [gazdasdgi tarsasidg esetében cégnév ¢és
székhely], bankkartya szama, telefonszam, e-mail cim, TAJ szdm, e-mail cim, hozzatartozo
neve, telefonszama.

Az adatkezelés idotartama: a beavatkozas elvégzésének a napjat kovetd 30-50 év.

Id:

Az egészségligyi dokumentaciot és a képalkoto diagnosztikai eljarassal késziilt felvételekrol
készitett leletet az adatfelvételtdl szamitott legalabb 30 évig, a zardjelentést legalabb 50 évig
kell megérizni. Magat a képalkot6 diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt, a készitéstol
szamitott 10 évig kell megdrizni. A gyogyszertar a vényeket 3 évig 6rzi meg. Ez alol kivételt
a kabitoszeres és pszichotrop anyagot tartalmazo6 gydgyszerre vonatkozo vények képezik,
amelyeknek megdrzési hatarideje: 5 év.”

Adatfeldolgozé igénybevétele: céglink az orvosi ellatassal kapcsolatos dokumentumok
Orzéséhez kiilsd szolgaltatot nem vesz igénybe.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: nem jon 1étre az orvosi
kezelést kovetden a vizsgalat eredményérdl késobb tajékoztatas a paciens felé.
Az érintett jogai: az érintett szem¢ély (az, akinek a személyes adatait cégiink kezeli)
1. kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz val6 hozzaférést,
2. kérelmezheti azok helyesbitését,
3. kérelmezheti azok torlését,
4. kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes
adatok kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy céglink az adatokat ne tordlje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),
5. tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
6. gyakorolhatja az adathordozhatdsédghoz valo jogat.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informacidk: céglink minden sziikséges technikai és
szervezesi intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat
tartalmazo dokumentumok sériilése, eltiinése, illetéktelenck szamara hozzaférhetové valasa)
elkertilésére. Egy mégis bekdvetkezd incidens esetén a sziikséges intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tdjékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezetiink, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét €s szamat, az



adatvédelmi incidens id6pontjat, megnevezését, hatasait ¢és az elharitasdra megtett
intézkedéseket.

5. HONLAP MUKODTETESE

A qgillplasztika.hu weblap meglatogatasakor a webszerver nem naplozza a felhasznalod
tevékenységét, adatait. Honlapunk meglatogatasakor cookie-kat nem alkalmazunk.

6. BELSO ADATVEDELEM

A személyes adatok kezel6je: Aranymetszés Kft. (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 60.
/2.
Az adatkezelés célja: szerz0dés teljesitése, egészségiligyi szolgaltatas nyujtasa.
Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeld jogos érdeke és jogszabalyi kotelezettsége.
Az adatkezelés idotartama: a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdésének megfeleléen — az adott évet kovetd 7. év december 31-€.
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: nem jon létre szerzodés az
orvosi szolgaltatdsokra vonatkozdan
Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait cégilink kezeli)
1. kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést,
2. kérelmezheti azok helyesbitését,
3. kérelmezheti azok torlését,
4. kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes
adatok kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy céglink az adatokat ne tordlje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),
5. tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
6. gyakorolhatja az adathordozhatdsédghoz valo6 jogat.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informacidk: céglink minden sziikséges technikai és
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat
tartalmazé dokumentumok sériilése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa)
elkertilésére. Egy mégis bekdvetkezd incidens esetén a sziikséges intézkedések ellendrzése,
valamint az ¢érintett tdjékoztatasa cé€ljabol nyilvantartast vezetiink, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens idOpontjat, megnevezését, hatdsait és az elharitdsara megtett
intézkedéseket.

7. EGYEB ADATKEZELESEK
E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk lgyfeleinket, hogy egyes hatdsagok, kozfeladatot ellatdo szervek, birdsagok
személyes adatok kozlése céljabol megkereshetik cégiinket. Cégiink e szervek részére —



amennyiben az érintett szerv a pontos célt €s az adatok korét megjeldlte — személyes adatot
csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges, €s amennyiben a megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.

8. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES
BIZTONSAGA

Céglink szamitastechnikai rendszerei €s mas adatmegdrzési helyei a székhelyen talalhatok
meg. Cégilink a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyljtdsa soran alkalmazott
informatikai eszkdzoket és a papiralapti dokumentumkezel6t Ggy valasztja meg és lizemelteti,
hogy a kezelt adat:

1. az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
2. hitelessége ¢€s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

3. valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

4. a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmasséaga) legyen.

Kiilonds gondossaggal figyelink az adatok biztonsdgara, megtessziik tovabba azokat a
technikai €s szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljaréasi szabalyokat, amelyek a
GDPR szerinti garancidk érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. Az adatokat megfeleld
intézkedésekkel védjiikk kiillondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés,
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasdbol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Cégiink informatikai rendszere ¢s dokumentumtdra egyarant védett a szamitégéppel
tamogatott csalds, a szamitogépvirusok, a szamitogépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra
vezetd tdmadasok ellen. Az iizemeltetd a biztonsagrdl szerverszintli és alkalmazasszintii
védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsdgi mentése megoldott. Az
adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében cégiink minden lehetséges intézkedést megtesz,
egy ilyen incidens bekovetkezése esetén — incidenskezelési szabalyzatunk szerint —
haladéktalanul fellépiink a kockdzatok minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében.

9. AZ ERINTETTEK JOGAI JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését,
visszavondsat, ¢élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon,
illetve az adatkezeld fenti elérhetdségein.

Az ¢érintett kérelmére az informaciokat elektronikus formaban vagy papir alapon szolgéltatjuk
késedelem nélkiil, de legkésdbb 30 napon beliil. Az érintetteknek a lenti jogok teljesitésére
iranyul6 kéréseit dijmentesen teljesitjiik.



Tajékoztatashoz valo jog:

Cégiink megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tOmor, atlathato,
érthetd ¢és konnyen hozzaférhetd formdaban, vilagosan és kozérthetben megfogalmazva,
ugyanakkor preciz moédon nyujtsa.

A tajékozdodashoz vald jog irasban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetdségeken
keresztiil gyakorolhatdé. Az érintett részére kérésére — személyazonossadganak igazolasat
kovetden — széban is adhatd tajékoztatds. Tajékoztatjuk iligyfeleinket, hogy amennyiben
céglink munkatarsainak kétsége tdmad az érintett személyazonossaga feldl, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérhetjiik.

Az érintett hozzaféréshez valo joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes
adat kezelése, az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd, a
felsorolasban szerepld informacidkhoz hozzaférést kapjon.

e az adatkezelés céljai;

e az ¢érintett személyes adatok kategoriai;

¢ azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozdlni fogjak;

¢ a személyes adatok taroladsanak tervezett id6tartama;

e a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak ¢€s a tiltakozas joga;

e a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

e az adatforrasokra vonatkoz6 informacio.

A fentieken tilmenden személyes adatok harmadik orszadgba vagy nemzetkdzi szervezet
részére torténd tovabbitasa cégilink részérdl nem torténik.

Helyesbités joga:
E jog értelmében barki kérheti a céglink 4ltal kezelt, ra vonatkozo, pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

Torléshez valo jog:
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik a ra vonatkozo6 személyes adatokat:

1. személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotték vagy
mas modon kezelték;

2. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

3. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

4. a személyes adatok jogellenes kezelése allapithatd meg;



5. a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

6. a személyes adatok gytiijtésére informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a kovetkezd célokbol sziikséges:

1. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorldsa céljabol;
2. a személyes adatok kezelését el6iro, az adatkezelére alkalmazando unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

3. a népegészségligy teriiletét érintd, vagy archivalési, tudomanyos és torténelmi kutatési
célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan;

4. vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:
Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennalld feltételek
esetén, tehat ha:

1. az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellendrzését;

2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

3. az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez;
vagy

4. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozéas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények -elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Eurodpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, megismerhetd formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezeldének tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a r4 vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. A



személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténo kezelése ellenti tiltakozas esetén az
adatok e célbdl nem kezelhetok.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdr6lag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve
joghatassal jarna vagy Ot hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Nem alkalmazhaté a
fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

1. az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

2. meghozatalat az adatkezeldre alkalmazand6 olyan unidés vagy tagéallami jog teszi
lehetdvé, amely az érintett jogainak €s szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek

3. védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

4. az ¢érintett kifejezett hozz4jarulasan alapul.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzéjarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavondsa nem érinti a hozzjarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszertiségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s
a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatarido
meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasdnak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a
feliigyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az
adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik
feleldsséggel az adatkezelés altal okozott kéarokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az



adatkezeld jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha
tobb adatkezeld vagy tobb adatfeldolgozd vagy mind az adatkezelé mind az adatfeldolgozo
érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelosséggel tartozik az adatkezelés altal okozott
karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozo egyetemleges feleldsséggel tartozik a
teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felel0sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idézd eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felelOsség.

Birdsaghoz fordulas joga és adatvédelmi hatdésagi eljaras:
Az ¢érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel eljarasa miatt birésaghoz fordulhat. A
birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni.

A hatosag cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., levelezési cime: 1530
Budapest, Pf.. 5.

Telefon: +36-1-391.1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

* Tajékoztatjuk, hogy a 2018. méjus 25-én hatalyba lépett Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
(,,GDPR”) értelmében az On hozzdjaruldsa hidnyaban az orvosi ellatast nem tudjuk
megkezdeni.
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